Regulamin Uslugi ,,Wynajem laktatora medycznego Symphony”

L

Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia uslug droga elektroniczna.
Ushuga — ushuga polegajaca na wynajmie przez Wynajmujacego na rzecz Najemcy Laktatora.

Laktator — laktator medyczny Symphony, ktorego specyfikacja techniczna znajduje si¢ pod
tym linkiem: [https:/bit.ly/3GxyyCx].

Serwis — serwis internetowy https://zaufajpoloznej.pl/.

Regulamin Serwisu — regulamin Serwisu dostgpny pod adresem: https://zaufajpoloznej.pl/
regulamin/.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieb¢daca osobg
prawna, ktorej przepisy szczegélnie przyznaja zdolno$¢ prawna, ktdra korzysta z Serwisu
celem zawarcia Umowy Najmu.

Najemca — Uzytkownik, ktory zawart Umoweg Najmu za posrednictwem Serwisu.
Wynajmujacy — Anna Bulczak prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Zaufaj
Polozonej Anna Bulczak z siedzibg przy ul. Robotniczej 23, w Gdyni, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG), posiadajaca NIP: 9581672905.
Umowa Najmu — umowa zawarta pomi¢dzy Wynajmujacym a Najemcg za posrednictwem
Serwisu, ktorej przedmiotem jest odptatny wynajem na czas okreslony na rzecz Najemcy
przez Wynajmujacego Laktatora.

Czynsz Najmu — wynagrodzenie nalezne Wynajmujacego od Najemcy z tytulu Umowy
Najmu, w przypadku jezeli Laktator jest dostarczany Najemcy metoda wysytkowa do Czynszu
Najmu doliczana jest optata za wysylke zgodnie z aktualnym cennikiem Wynajmujacego.
Czynsz Najmu nie pokrywa kosztu odestania Laktatora po zakonczeniu okresu najmu.

Konsument — konsument w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Ustawa o $wiadczeniu uslug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

Kodeks Cywilny — ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

I1. Postanowienia ogélne

1.

2.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Ustugi.
Usluga wykonywana jest przez Wynajmujacego.

Zawarcie i realizacja Uslugi odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu
oraz majgcymi zastosowanie przepisami prawa.

Niniejszy Regulamin okres$la w szczegodlnosci:
a) minimalne wymagania sprz¢towe umozliwiajace korzystanie z Ustugi,
b) tryb zawierania przez Uzytkownika Umowy Najmu,
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c) prawa i obowigzki stron Umowy Najmu,

d) tryb postgpowania reklamacyjnego,

e) zasady polityki ochrony danych osobowych,
f) zasady zmiany Regulaminu.

Minimalne wymagania sprzetowe umozliwiajace korzystanie z Uslugi sa tozsame z
minimalnymi wymaganiami sprzetowymi umozliwiajagcymi korzystanie z Serwisu zgodnie z
aktualng trescia Regulaminu Serwisu.

Uzytkownicy moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego w Serwisach oraz pobra¢ go i sporzadzi¢ wydruk.

Wynajmujacy doktada staran, aby Uzytkownicy mieli mozliwo$¢ zawierania Uméw Najmu w
sposob nieprzerwany, zastrzega jednak mozliwo$¢ czasowego zawieszania mozliwosci
zawierania Umoéw Najmu z waznych przyczyn, w szczegolnosci z powodu braku dostepnych
Laktatorow lub z przyczyn technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.

Wynajmujacy moze organizowaé samodzielnie lub wspoélnie z innymi podmiotami konkursy,
promocje i zabawy dla wszystkich lub niektérych Uzytkownikéw. Warunki takich konkursow,
promocji lub zabaw okre$lane beda w odrebnych regulaminach dostgpnych w ramach
Serwisu.

Informacje o Ustudze i Laktatorze podane w Serwisie, w szczegolnosci ich opisy, parametry,
zdjecia oraz ceny stanowia zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego, nie stanowia natomiast oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

Wynajmujacy nie zidentyfikowat zadnych szczego6lnych zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z Ushugi.

II1. Podstawowe Zasady Korzystania z Serwisu

Kazdy Uzytkownik, korzystajac z Serwisu zobowiazany jest w szczeg6lnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,

b) niepodejmowania dziatan takich jak rozsytanie lub umieszczanie w Serwisie,

c¢) korzystania z Serwisu w sposob niezaktocajacy jego funkcjonowania,

d) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Serwisu jedynie w zakresie
wlasnego uzytku,

e) korzystania z Serwisu w sposoéb zgodny z wszystkimi majacymi zastosowanie
przepisami prawa oraz postanowieniami Regulaminu.

IV. Zawieranie Uméw Najmu

—

Zawarcie Umowy Najmu nie wymaga posiadania indywidualnego konta w Serwisie.

Zawarcie Umowy Najmu moze mie¢ réwniez forme pisemna (offline). W takim wypadku do

realizacji Ustugi stosuje si¢ postanowienia niniejszego Regulaminu w zakresie

nieuregulowanym inaczej w takiej Umowie zawartej na pis$mie pod rygorem niewaznosci.

Umowa Najmu moze by¢ zawarta przez Uzytkownika bedacego osoba fizyczna, wylacznie

jezeli Uzytkownik jest osoba petnoletnia, posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

W celu zawarcia Umowy Najmu Uzytkownik powinien:

a) korzystajac z odnosnika w Serwisie przejs$¢ na strong¢ internetowa dotyczaca Ustugi,

b) wybra¢ odpowiednia funkcjonalno$¢ dotyczaca zawarcia Umowy Najmu, a nastepnie
postepowac zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami i komunikatami,

¢) poda¢ dane osobowe oznaczone jako niezbedne, w szczegdlnos$ci: imi¢ i nazwisko (firme),
adres do doreczenia Laktatora, adres e-mail i numer telefonu kontaktowego,

d) zaakceptowac niniejszy Regulamin,



e) dokona¢ zaptaty Czynszu Najmu zgodnie z ceng podana w podsumowaniu zamowienia na
Ustuge.
Celem dokonania zaptaty Uzytkownik powinien dokonaé ptatnosci z géry Czynszu Najmu
korzystajac z jednej z metod wskazanych jako dostepne w Serwisie. W przypadku wybrania
niektorych metod ptatnosci droga elektroniczng wymagane moze by¢ akceptacja regulaminu
operatora ptatnosci. Chwilg dokonania zaptaty jest zaksiegowanie calo$ci naleznej kwoty na
rachunku Wynajmujacego.
Wynajmujacy zastrzega sobie prawo kontaktu z Uzytkownikami celem potwierdzenia danych
Uzytkownikéw lub wyjasnienia watpliwosci zwigzanych z Usluga. W przypadku braku
mozliwosci kontaktu z Uzytkownikiem lub w przypadku braku wyjasnienia takich
watpliwosci Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy Najmu, a w
przypadku, jezeli Umowa Najmu zostala juz zawarta do jej rozwiagzania ze skutkiem
natychmiastowym.
Chwilag zawarcia Umowy Najmu jest chwila wystania przez Wynajmujacego na wskazany
przez Uzytkownika przy zawieraniu Umowy Najmu adres e-mail potwierdzenia zawarcia
Umowy Najmu (,,Potwierdzenie Zawarcia Umowy”).
W przypadku wydania Laktatora za posrednictwem wysylki, miejsce wysytki musi znajdowac
si¢ na terenie Polski.

V. Prawa i obowiazki stron Umowy Najmu

1.

Na podstawie Umowy Najmu Wynajmujacy zobowiazuje si¢ wyda¢ Najemcy Laktator
wskazany w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy na czas wskazany w Potwierdzeniu Zawarcia
Umowy, a Najemca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wynajmujacemu Czynsz Najmu.

Umowa Najmu zawierana jest na czas okre§lony 7 dni kalendarzowych liczony od dnia
wydania Laktatora Najemcy. Przez wydanie Laktatora rozumie si¢: a) odbior osobisty
Laktatora z siedziby Wynajmujacego, w przypadku wybrania takiej opcji przy zawieraniu
Umowy Najmu, lub b) odbior Laktatora od przewoznika (kuriera) w kazdym innym
przypadku. Brak odbioru Laktatora z winy Najemcy nie stanowi podstawy do zadania zwrotu
Czynszu Najmu.

Odbierajac Laktator Najemca zobowigzany jest podpisa¢ druk odbioru Laktatora zgodny z
wzorem opracowanym przez Wynajmujacego i dostarczanym wraz z Laktatorem, a nastepnie
do zwrotu podpisanego druku osobie wydajacej Laktator. Odmowa zwrotu podpisanego druku
stanowi podstawe do odmowy wydania Laktatora Najemcy. Odmowa wydania Laktatora z
winy Najemcy nie stanowi podstawy do zadania zwrotu Czynszu Najmu.

W ostatnim dniu okresu Najmu Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Laktator Najemcy. Przez
zwrot Laktatora Najemcy rozumie sig: a) zwrot osobisty Laktatora do siedziby
Wynajmujacego w dniu i godzinach pracy biura Wynajmujacego, b) wydanie Laktatora
przewoznikowi (kurierowi) wybranemu i optaconemu przez Najemce.

W przypadku przekroczenia okresu Najmu Laktatora z przyczyn lezacych po stronie Najemcy,
Najemca, niezaleznie od innych postanowien niniejszego Regulaminu, zobowigzany bedzie
zaplaci¢ Wynajmujacego kar¢ umowna w kwocie [100] zt za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia w zwrocie Laktatora. W przypadku szkody przewyzszajacej zastrzezona kare
umowna Wynajmujacy ma prawo do odszkodowania przewyzszajacego zastrzezong kare
umowna.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia Laktatora przechodzi na Najemce¢ z chwila odbioru Laktatora i
trwa do chwili wydania Laktatora po jego zwrocie Wynajmujacemu, z tym zastrzezeniem, ze
w przypadku, jezeli Najemca odsyta Laktator za posrednictwem przewoznika (kuriera),
ryzyko utraty lub uszkodzenia przechodzi z powrotem na Wynajmujacego z chwilg odbioru
Laktatora przez uprawnionego przedstawiciela Wynajmujacego od przewoznika (kuriera).
Najemca nie ma prawa oddawaé¢ Laktatora do korzystania osobom trzecim inne niz
pozostajace z Najemca we wspolnym gospodarstwie domowym, a w zadnym wypadku nie ma
prawa pobiera¢ wynagrodzenia za oddawanie Laktatora do korzystania osobom trzecim.
Najemca zobowigzany jest zwroci¢ Laktator w stanie niepogorszonym w stosunku do stanu, w
jakim Laktator zostat mu wydany, z zastrzezeniem zuzycia wynikajacego z normalnego
korzystania.

Najemca zobowigzany jest zaptaci¢ Wynajmujacemu nastgpujace kary umowne:
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a) w przypadku braku zwrotu Laktatora z winy Najemcy w terminie 7 dni od daty
zakonczenia okresu Najmu w kwocie [2000] zt,

b) w przypadku utraty Laktatora w okresie, w ktéorym Najemca odpowiadat za utrate lub
uszkodzenia Laktatora w kwocie [5000] zl, to samo tyczy si¢ przypadku, jezeli Laktator
zostal zwrdcony w stanie uniemozliwiajacym jego dalsze wykorzystywanie zgodnie z
przeznaczeniem,

¢) w przypadku zwrotu Laktatora w stanie uszkodzonym lub pogorszonym ponad normalne
zuzycie, ale umozliwiajacym naprawe Laktatora w kwocie [5000] zt.

W przypadku szkody przewyzszajacej zastrzezona kare umowna Wynajmujacy ma prawo do
odszkodowania przewyzszajacego zastrzezong kare umowng

Wynajmujacy uprawniony jest do rozwigzania Umowy Najmu bez zachowania okresu
wypowiedzenia i zadania zwrotu Laktatora w przypadku jezeli Wynajmujacy powezmie
wiedze, ze Najemca narusza postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci naraza
Laktator na uszkodzenia lub oddaje go do korzystania osobom trzecim w sposéb sprzeczny z
Regulaminem. W takim wypadku Najemcy nie przystuguje prawo do zadania zwrotu Czynszu
Najmu.

VI. Reklamacje

1.

2.

Wszystkie reklamacje dotyczace korzystania z Uslugi nalezy zglasza¢ na adres:
[kontakt@zaufajpoloznej.pl]. W zgloszeniu reklamacyjnym nalezy podac¢ przyczyng
reklamacji.

Wynajmujacy rozpatrywac bedzie reklamacje w terminie 30 dni kalendarzowych.

VII. Dane osobowe

1.

Szczegodlowe informacje w zakresie ochrony danych osobowych Najemcoéw zawiera Polityka
Prywatnoéci dostepna pod tym linkiem https://zaufajpoloznej.pl/polityka-prywatnosci/ i

stanowigca zalacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu. Akceptujac niniejszy Regulamin
Uzytkownik akceptuje rowniez Polityke Prywatnosci.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych Najemcéw stanowi
zalgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

VIIIL. Uprawnienia Uzytkownikow do odstapienia od Umowy

1.

Zasady ponizsze dotycza Umoéw Najmu zawartych z Najemca bedacym osoba fizyczna
zawierajacag umowe bezposrednio zwigzana z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nia dzialalno$ci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarcze;.

Najemca, o ktorym mowa w ust. 1 jest uprawniony do odstapienia od umowy zawartej na
odlegtos¢ w terminie 14 dni od daty jej zawarcia przy uzyciu formularza stanowigcego Aneks
nr 2 do ustawy o prawach konsumenta. Dla zachowania termindéw wystarczy wyslanie przed ta
data oswiadczenia woli. Formularz stanowiacy aneks do wspomnianej wyzej ustawy,
uzupetniony o dane adresata, stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Uzytkownik
nie jest uprawniony do odstgpienia od umowy w odniesieniu do Umowy Najmu, jezeli
Wynajmujacy w pelni wykonal ustuge na podstawie wyraznej zgody udzielonej przez
Najemce, ktory zostal przed rozpoczeciem $wiadczenia ushugi poinformowany, ze po
wykonaniu ustugi przez Wynajmujacego, traci przystugujace mu prawo do odstapienia,
Zawierajac Umowe Najmu Najemca wnosi o rozpoczecie §wiadczenia Ustugi przed uplywem
terminu do odstapienia od umowy, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej. Wynajmujacy informuje
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Najemcg, ze po spetnieniu §wiadczenia przez Wynajmujacego utraci on prawo odstapienia od
umowy, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej.

X. Postanowienie koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie wlasciwe
przepisy prawa polskiego.

2. Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia [01.12.2021].

3. Wynajmujacy moze dokonywa¢ zmian w Regulaminie z waznych przyczyn. Zmiany
podyktowane moga by¢ zmianami w aspekcie technologicznym, prawnym, ekonomicznym
lub organizacyjnym prowadzenia dziatalno$ci Wynajmujacego, a takze zmianami w strukturze
lub w tresci Ushugi lub oferty Wynajmujacego. Wszelkie zmiany Regulaminu beda
komunikowane Uzytkownikom na tamach Serwisu i zaczna obowiazywa¢ od momentu
powiadomienia Uzytkownikéw o zmianach, poprzez opublikowanie Regulaminu w nowej
tres$ci na stronach Serwisu, z powiadomieniem o tresci zmian.

4. Zmiany Regulaminu nie dotycza Umoéw Najmu zawartych przed wejsciem danej zmiany w
zycie.



Zakgeznik nr 2
TRESC OSWIADCZENIA KONSUMENTA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

-Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej ushugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

-Imi¢ i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Dane do przelewu, nr konta bankowego

Zobowiazuje/zobowiazujemy si¢ do podpisania ewentualnej korekty faktury i odestania jej na
adres Polska Press Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa.

- Data i podpis

* - niepotrzebne skresli¢



